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anca Corporativa e de Gestéo de Integridade descreve os principais conceitos,
ntos adotados pelo Instituto de Previdéncia dos Servidores do Distrito Federal —

tra como acreditamos e praticamos Governanca Corporativa e Gestdo da

'te,ndemos gue este Manual consolida o compromisso do Iprev/IDF com seus participantes,

gfstidos, beneficiarios e toda a sociedade interessada.

Para o Iprev/DF, Governanga Corporativa refere-se as regras que governam a sua estrutura e ao
exercicio de poder e controle das atividades do Instituto. Nesse contexto, as medidas de boa
governanca sdo de fundamental importéncia as préaticas, decisbes e o0s relacionamentos entre
Conselho de Administracdo, Diretoria Executiva, Conselho Fiscal e o Comité de Investimentos e
Analise de Riscos, com a finalidade de aperfeicoar o desempenho da Autarquia.

Este manual trata, também, de questbes relativas a composi¢cdo, funcionamento e inter-
relacionamento dos Conselhos de Administracdo e Fiscal com a Diretoria Executiva, e o corpo
funcional do Iprev/DF, buscando estruturar os focos de controle integrados as fungdes, processos e

atividades exercidas.

Conceitos e mecanismos de governanga auxiliam no exercicio das fungdes dos responsaveis pela

determinag&o dos rumos da Autarquia, trazem maior eficiéncia na tomada de decisdes, melhoram o

relacionamento com os 6rgéos reguladores e demonstram 0 compromisso em atender a
dos participantes. Como medida de apoio & boa governancga ja foram iniciadas, a
conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas para a preveng

remediagéo de fraudes e atos de corrupgao visando um ambiente corp

Uma administracdo competente deve estar em consonancia co
Administracdo Publica, aliada a uma politica de transparéncia e |
gestdo da integridade deve nortear qualquer 6rgdo gestor de um R
Social - RPPS.

Cabe destacar que, no Manual para Implementacdo de Progr
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido é citado

para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico — OCDE relativo ao tema:
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(...) a integridade é uma pedra fundamental da boa governanga, uma condigdo para que todas as
outras atividades do governo ndo s6 tenham confianga e legitimidade, mas também que sejam
efetivas. Para essa Organizacdo Internacional, promover a integridade e a prevencdo a
corrupcdo no setor publico é essencial ndo sé para preservar a credibilidade das instituicGes
publicas em suas decisdes, mas também para assegurar um campo propicio para 0os negécios
privados.

Para citar alguns dos principais aspectos, discutir integridade em uma organizagdo envolve
temas como conduta ética, orientacdes e exemplos das liderangas, processos e divisdes de
trabalho, politicas de incentivo a determinados comportamentos, sistemas de prestacdo de
contas, processos de monitoramento e uso de recursos e as interagdes com a sociedade em
geral.

Promover uma cultura de integridade no servigo publico é requisito essencial para o aumento da
confianga da sociedade no Estado e em suas instituices. Manter um alto nivel de integridade e
desenvolver uma cultura organizacional baseada em elevados valores padrdes de conduta,
constitui politica publica fundamental a ser constantemente promovida e incentivada pelos
governantes e gestores.

A gestdo da integridade é considerada componente fundamental da boa governanca, condicéo
que da as outras atividades de governo ndo apenas legitimidade e confiabilidade, como também
eficiéncia. Uma gestédo da integridade bem desenvolvida, onde todos os sistemas (correigdo,
controles internos, gestéo da ética, dentre outros) sdo bem coordenados, favorece os agentes
publicos a tomarem decises em fungéo de critérios técnicos, e ndo com base em interesses
particulares, o que, por sua vez, aumenta a qualidade na prestacédo dos servigos publicos.

A pratica dos conceitos de governanca corporativa esta estritamente relacionada com a busca
constante de eficiéncia e da gestédo de integridade que se adequadamente disseminada, pode tornar-
se uma forca propulsora e aglutinadora dos esforcos de todos os envolvidos, além de contribuir
positivamente para a disseminacdo e promo¢do de medidas e boas praticas de gestdo para a

manutengdo de um ambiente corporativo integro, ético e transparente.

O manual de governanca assume a fungdo de declarar as préaticas de governanga adotadas no
Instituto para a sociedade, para seus beneficiarios e seus colaboradores. Além disso, vai ao encontro
das orientagfes contidas no Manual Pro-Gestdo RPPS, da Secretaria de Previdéncia do Ministério da
Fazenda, o qual consiste em um programa de certificagdo que visa ao reconhecimento das b

Préaticas de gestdo adotadas pelos RPPS.

Para alcancar padrdes de exceléncia em nossas atividades e apri
participantes, Bancos, servidores e demais agentes de mercado, o
Iprev/DF com a edicdo deste Manual séo:

o melhorar o desempenho do Instituto;

o aumentar a eficiéncia e eficacia da gestao;

o preservar a imagem da Autarquia,;

o cumprir as competéncias e atribuicbes de seu regimentg,interno e as reg
legais;

o fomentar entre todos os servidores e unidades a observancia

o garantir o cumprimento da misséo; e

,‘-——\
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e regular gestao dos recursos previdenciarios.

segurar o atingimento de sua missédo institucional, com a preservacéo dos direitos dos segurados, a
rotecdo dos interesses do ente federativo instituidor, a adequada gestédo do patrimonio e a
y . - . . A ~ o
onformidade aos requisitos legais estabelecidos pelos érgdos de regulacdo e supervisao”.

Em face da promulgacdo da Lei Complementar n° 932, de 03 de outubro 2017, foi realizada
reavaliacdo do Planejamento Estratégico no ambito deste Instituto, tendo sido os elementos mapa
estratégico; indicadores; metas e plano de agdo objeto de reavaliacdo e/ou definicdo. O Planejamento
Estratégico destaca a misséo, visdo e 12 objetivos estratégicos do Iprev/DF. Tal reavaliagdo permitiu

pactuar-se o seguinte Mapa Estratégico:

MAPA ESTRATEGICO IPREV DF
2018-2020 ——

MISSAQ: “Trabalhar para a construcao de um futuro previdenciario seguro a seus beneficiarios, com menor impacto possivel
. aos contribuintes”.
VISAO Ser reconhecido, por beneficiarios e contribuintes, pela exceléncia na gestao previdenciaria no Distrito Federal”.

Zelar pela confiabilidade, consisténcia e e —
énci iai : Aprimorar municaga
transparenqa do; dadqs atuariais, tadimanto da primorar a comunicagao
contabeis, de investimento e qualidade
previdenciarios

Elaborar o plano de gestdo Aperfeigoar os mecanismos de
imobiliaria e viabilizar a exploragdo arrecadacaq de c_o'n'trlbmgoes
do direito de superficie previdendiarias

Prover sistemas de tecnologia da i o Promover o processo de “mpgtlg
informagio compativeis com a Buscar um quadro préprio para o capaditacdio/educacdo interna e Quere NCias
necessidade do Instituto Iprev externa desenvo'r'?:r 5
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cesso de reavaliacdo do Mapa Estratégico buscou-se desenhar a atuacdo do
fletir a articulacdo entre as atribuicGes institucionais e os compromissos de
a alta direcdo. Mais que um plano, séo apresentadas ideias, valores, convicgdes
gue se pode realizar no Iprev/DF no periodo de 2018-2020.

assegurar o atingimento da miss@o e dos objetivos estratégicos do Iprev/DF, apos a
do Mapa Estratégico e o estabelecimento de indicadores foram reavaliadas e

Jequadas as metas institucionais do Iprev/DF e elaborado o Plano de Ac¢ao do Instituto.

jante das metas institucionais e setoriais estabelecidas, o Instituto desenvolveu mecanismo de
monitoramento das metas institucionais, denominado Projeto de Monitoramento e Gestdao — PMG. Tal
projeto consiste em um instrumento de monitoramento permanente, coleta, analise e sistematizagcao
de informacdes e de verificagdo do andamento das metas instituidas no Iprev/DF, permitindo, assim,

a integracéo de planejamento estratégico e a execugdo operacional/setorial.

[ll.- ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E DE GOVERNANCA

A estrutura organizacional de uma entidade/6rgao fornece a base para o planejamento, a execucao, o
controle e a correcdo de rumos de suas atividades. Envolve a determinacdo das principais areas de
autoridade e responsabilidade e as suas linhas de subordinacdo, juntamente com procedimentos

efetivos para monitorar resultados (accountability).

Essa estrutura deve ser estabelecida de maneira a favorecer o cumprimento da missédo e o alcance

dos objetivos da organizagdo, bem como a eficacia do gerenciamento de riscos e do controle interno

A Estrutura de Governanca do Iprev/DF é composta, conforme determing
Regimento Interno, pelo Conselho de Administracéo, pelo Conselho Fisca
DIREX.

Para o cumprimento de suas competéncias legais e a execucao ¢
de estrutura administrativa aprovada pelo Decreto n® 39.106, de O

DODF de 08/06/2018.
—
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dos/ConseIhos

de Administragdo (Conad-lprev/DF) tem sua regulamentacdo prevista na Lei
plementar N° 769, de 30 de Junho de 2008 e pelo seu Regimento Interno, nos termos da
':iuc;éo n° 01,de 06/04/2010, publicada no DODF n° 66 de 07 de abril de 2010.

O Conselho Fiscal - CONFIS é orgéo fiscalizador dos atos de gestao do Iprev/DF, para prote¢do dos
interesses dessa entidade, criado pelo art. 89 da Lei Complementar n® 769, de 30 de junho de 2008,
atua conforme Regimento Interno aprovado pela Resolugédo n° 01, de 02/02/2012, publicada no DODF
06/02/2012

A Diretoria Executiva — DIREX, atua conforme competéncias estabelecidas pelo Regimento Interno do
Iprev/DF, aprovado por meio do Decreto n° 37.166, de 08 de marco de 2016, publicado no DODF n°
108 de 09/03/2016 e republicado no DODF de 10/03/2016.

A Diretoria Executiva € unidade organica de deliberagdo coletiva, 6érgdo ao qual cabe assegurar a
execucdo dos objetivos do Iprev/DF, consoante as diretrizes e normas gerais baixadas pelo Conselho
de Administracdo. A Diretoria-Executiva se reunird sempre que necessario, por solicitagdo do Diretor

Presidente do Iprev/DF.

Por seu turno, aos Diretores, dentro das suas respectivas esferas de compet
compete,

e assistir e assessorar ao Diretor-Presidente em assunto
atuacao e submeter a sua apreciacao, ato s adminis

e supervisionar a elaboracdo e implementacéo do Plan
com o Planejamento Estratégico e Metas do Iprev/DF;

e supervisionar a elaborag&o do planejamento orgcamentéri
sua responsabilidade;

e pronunciar-se na elaboracdo de normas e regulamentos internos
planejar, supervisionar, orientar, e avaliar a execuca
estratégicos do Instituto, que envolvam sua area de

e supervisionar a elaboragéo dos Relatorios Trimestrais
de Atividades e a serem encaminhados ao Diretor-Presid
Projetos e Compliance;

e submeter ao Diretor-Presidente planos, programas, projetos e re
acompanhar e avaliar os respectivos resultados; e

.
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ar a execucao de politicas publicas inerentes as respectivas areas de atuacao

legiados, o Iprev/DF conta também com o Comité de Investimento e Andlise de
Ao consultivo ao qual compete elaborar as propostas mensais e anuais de
financiamentos do Iprev/DF. Tem sua estrutura , composi¢do e funcionamento
a Portaria Iprev/DF n° 37, de 06 de outubro de 2016.

- Org4o de Direcdo Superior

Presidéncia, titularizada pelo Diretor-Presidente, é responsavel pela representacao do Iprev/DF e a
sua gestédo superior, cabendo-lhe a supervisdo dos servigos afetos a Autarquia

3.3 - Responsabilidades da Diretoria Colegiada/Executiva e dos Conselhos

Além das responsabilidades e atribuicbes previstas na legislacdo e no Cddigo de Etica e de Conduta
do Iprev/DF, os membros da Diretoria Colegiada/Executiva e dos Conselhos ndo respondem pelas
obrigacdes contraidas pela Entidade em virtude de ato irregular de gestdo e de fiscalizacéo,
respondendo, porém, administrativa, civil e criminalmente, pelos prejuizos que causarem em virtude de
descumprimento do Estatuto, dos Regulamentos, destas normas de Governanca e da legislacdo

vigente.

3.4 — Diretrizes para a realizacao de reunifes dos 6rgédos colegiados.

Como boa pratica, nas reunides de qualquer um dos Conselhos e da Diretoria Executiva, os demais

também se fazem presentes.

As reunides sdo convocadas, obrigatoriamente, por meio de agendas contendo a
a elas relacionados, para analise e fundamentacdo das deliberagbes. Ante
presidente de cada 6rgdo devera criar oportunidade para que 0s re
outros assuntos a serem analisados e/ou deliberados.

As convocagdes para as reunides serdo encaminhadas com ante
mediante aviso de recebimento. Independentemente da formalid
consideradas regulares as reunides a que comparecerem todos 0s repre
orgéo.

Poderao ser convocados para esclarecimentos quanto as matérias o

cargo, ou de sua responsabilidade:
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rante do quadro funcional da Entidade; e

dor de servigos ou consultor.

orrer de forma virtual: por video conferéncia, conferéncia por telefone ou outro
ssegure a efetiva participacdo de todos os presentes.
ossibilidade de comparecimento a reunido, dever4d o Conselheiro ou o Diretor

nvocagao, apresentando justificativas.

reunides dos Conselhos e da Diretoria Executiva, lavrar-se-ao Atas, contendo as assinaturas de
eus membros e, posteriormente, publicadas no Diario Oficial do Distrito Federal e no sitio do Iprev/IDF

na Internet.

O Conselho de Administragdo podera reunir-se extraordinariamente sempre que for convocado nos
termos do Estatuto.

O Conselho Fiscal se reunird mediante convocacédo de qualquer um de seus membros, da Diretoria-
Executiva e do Conselho de Administracéo.
IV - PRINCIPIOS DE GOVERNANCA CORPORATIVA.

Principios de Governanga s&o normas e diretrizes que constituem a base essencial para o

s

desenvolvimento de praticas de boa governanca corporativa. Portanto, é essencial que o0s

negocios/investimentos do Iprev/DF sejam pautados, incondicionalmente, pelo regular atendi

aos principios basicos da governancga corporativa, conforme abaixo descritos:
1. Transparéncia

A transparéncia nas operacoes é realizada através da publicidade
ou negativas, da disponibilizacdo dos documentos pertinent
comunicacdo mantendo clima de confianga, tanto nas relagd
Entidade.

2. Equidade

O tratamento deve ser alheio as distingbes de qualquer espéci
todos os relacionamentos, principalmente aqueles que envolva
patrocinadores, de modo a priorizar, em todas as atividades, o atendi

entre colaboradores do Instituto.

—
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as (Accountability)

assumem responsabilidades sobre suas decisdes e utilizagdo de recursos. E
S prestar contas, permitindo que todos os atos e decisdes praticados no

ndatos sejam justificados e formalizados.

dade Corporativa

uzida no dever de zelar pela sustentabilidade e perenidade do Iprev/DF, proporcionando
Uranca aos participantes e assistidos, através de uma gestdo eficaz, focada no profissionalismo e

a tomada de deciséo responsavel.

5. Integridade

Atuar por meio de conduta ética e imparcial, acima de qualquer beneficio pessoal, obedecendo
sempre o Estatuto e o Codigo de Etica da Entidade, os Regulamentos dos Planos de Beneficios e a
legislacéo vigente.

6. Eficiéncia

De forma geral, podemos pensar no conceito de eficiéncia como aquele relacionado ao emprego de
recursos de forma a obter a melhor relacdo custo-beneficio entre os objetivos estabelecidos e os
recursos utilizados. Para isso, os recursos devem ser empregados de forma racional, critério presente
na base das organizagBes administrativas e parte integrante do paradigma dominante na teoria
organizacional. COELHO (1979, 3)

Além dos principios gerais de governanca corporativa acima citados, cabe també
fundamentais em relagdo aos RPPS, segundo o Manual Pré Gestdo — RPE
assim referidos:

a) Transparéncia: Criar meios adequados e eficientes de divulgag
as partes interessadas, além daquelas impostas por lei
proporciona confianga, tanto internamente quanto nas relacdes da

b) Equidade: tratamento justo e isondmico entre os segurados intere

aposentados e pensionistas), o ente federativo e os demais fagentes internos ou
quais se relaciona como: servidores da unidade gestora, prestado

sociedade em geral e 6rgados de supervisao, orientacao e fiscalizacao.
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as: os agentes de governanca (administradores, gestores, conselheiros) devem
elos seus atos e omissfes. A organizacao deve criar mecanismos para que 0S
dministrativos ou representativos tenham como rotina prestar contas dos atos

 controladores ou representados.

idade corporativa: zelar para que os recursos dos RPPS nao sejam alocados a
s fins que ndo aqueles definidos em lei. Também denota a adog&o de um conjunto de iniciativas
evelam preocupacdes sociais e ambientais, abrangendo desde ac¢des para melhoria da qualidade
vida dos colaboradores até cooperacdo com agdes sociais e ambientais, abrangendo desde ac¢des
para melhoria da qualidade de vida dos colaboradores até cooperacdo com agdes sociais, mitigagao

de impactos ambientais, dentre outras.

V - ACOES RELACIONADAS A GOVERNANGCA CORPORATIVA E GESTAO DE INTEGRIDADE
PRIORIZADAS PELO Iprev/DF.

5.1 - AclOes relacionadas a dimenséo governanga corporativa, segundo o Manual Pré Gestéo -
RPPS:

A seguir sdo descritas as a¢des e 0s procedimentos relativos a Governanca Corporativa e a Gestao de
Integridade, a serem priorizados e implementados pelas unidades gestoras do RPPS, segundo o
Manual do Pr6 Gestédo do RPPS.

Relatorio de Governanga Corporativa.
Planejamento.

Relatorio de Gestéo Atuarial.

Cédigo de Etica da Instituic&o.

Politicas Previdenciarias de Salde e Seguranga do Servidor.
Politica de Investimentos.

Comité de Investimentos.
Transparéncia.

Definicao de Limites de Alcadas.
Segregacédo das Atividades.

Ouvidoria.

Diretoria Executiva.

Conselho Fiscal

Conselho Deliberativo.

Mandato, Representacdo e Reconducao.
Gestédo de Pessoas.

Destaca-se que este Instituto tem envidado constantes esforco
procedimentos relacionados a dimensdo Governanga Corporativa rec

Previdéncia do Ministério da Fazenda, além de outros julgados importantes

—
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r verificado adiante a maioria das acdes recomendadas pela Secretaria de
tério da Fazenda j& foram implementadas ou estdo em processo de
em fase de implementacéo as Politicas Previdenciarias de Saude e Seguranca
ao de limites de alcadas. Entende-se por limites de alcadas o estabelecimento

5.2 — Relativas a gestao da integridade.

5.2.1 Codigo de Etica e Conduta

Para prevenir a ocorréncia de atos lesivos contra a administragcdo publica, o Instituto se posiciona de
maneira assertiva sobre o assunto e emite orientagdes sobre a conduta adequada a ser adotada por
agueles que agem no beneficio e interesse da Institui¢&o.

Estas orientacdes estdo disponiveis no Codigo de Etica e Conduta dos Servidores do Iprev/DF,
instituido pela Portaria IPREV N° 39 de 21 de outubro de 2016, sem prejuizo da aplicagdo de outras
normas constitucionais e legais, o qual tem por finalidade:

e tornar claras e acessiveis as regras éticas de conduta a serem observadas e praticadas pelos
servidores e empregados publicos;

e garantir a necessaria integridade, lisura, legitimidade e transparéncia a Administragao Publica; e

e preservar a imagem e a reputacdo dos servidores do Iprev/DF, cujas condutas estejam de acordo

com as normas éticas previstas no Codigo em comento.
O Codigo de Etica e Conduta expressa a missdo, os valores e a cultura do Iprev/DF e define as
gue norteiam a conduta ética e profissional de seus servidores, para garantir a efi
que executa. Reafirma seu compromisso com uma atuagéo responsavel
tendo como principal pilar, a credibilidade. A responsabilidade
credibilidade decorre, principalmente, da integridade pessoal de
nossas atividades. Tudo que é feito deve se dar em estrita obs
éticos, que regem a Autarquia.

O Codigo de Etica e Conduta aplica-se aos Conselhos, a Diretoria Exect
bem como a todos que tenham relacdes diretas ou indiretas com o Instituto.

,‘-——\
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tica e Conduta.

prev n° 42, de 14 de novembro de 2016, foi criada a Comisséo de Etica e
gual possui, dentre outras, as seguintes competéncias:

ar sobre a ética profissional do servidor no tratamento com as pessoas e com o

tuar como instancia consultiva de dirigentes, servidores e empregados publicos no ambito de seu
spectivo 6rgéo ou entidade;
"'

esclarecer e julgar comportamentos eticamente duvidosos;

e elaborar plano de trabalho especifico para a gestédo da ética no 6rgao ou entidade, com o objetivo de
criar meios suficientes e eficazes de informagéo, educagdo e monitoramento relacionados as normas
de conduta do servidor ou empregado publico;

e Comunicar & Comisséo-Geral de Etica Publica - CGEP situagdes que possam configurar
descumprimento do Cdodigo de Conduta da Alta Administragdo do Distrito Federal; e

e desenvolver outras atividades inerentes a sua finalidade.

Os servidores e o corpo diretivo do Iprev/IDF além de sujeitar-se ao disposto na Portaria Iprev n° 39,
de 21 de outubro de 2016, que instituiu o Cédigo de ética e Conduta e a Comisséo de ética e Conduta
no ambito do Instituto, devem observar, também, o Decreto n® 37.297, de 29 de abril de 2016, que
aprova, no ambito da Administrac@o Publica Direta e Indireta do Distrito Federal, o Codigo de Conduta
da Alta Administracdo, o Codigo de Etica dos Servidores e Empregados Publicos Civis do Poder

Executivo e institui as Comissdes de Etica do Poder Executivo do Distrito Federal.

5.2.3- Conduta Pessoal

a) Do Servidor, Dos Ocupantes de Cargos em Comissao e Dos Cog

O servidor, 0 ocupante de cargo em comissdo, bem como os Cag
conduta pessoal, devem respeitar os mais elevados padrbes
condizendo com o cargo e buscando permanentemente o interes

sempre estar atento as suas relacdes pessoais e profissionais, ob

A conduta esperada pela Instituicdo € que, em caso de erros

reconhecidos honestamente e prontamente comunicados ao Diretor/Ges
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ser ocultado ou omitido para que sejam evitados problemas maiores para o
io colaborador.

bster-se de executar ordens ou instrugbes contrarias as normas vigentes e,
ato conhecimento aos seus superiores hierarquicos.

ar que quaisquer denuncias serdo mantidas em sigilo para a efetiva apuracéo dos

Do Gestor

dicionalmente as obriga¢cGes do servidor, o gestor deve ter ciéncia se todos os seus subordinados
estdo agindo conforme os padrdes éticos estabelecidos neste Manual.

O gestor devera atuar com retiddo e honradez, procurando satisfazer o interesse publico e evitar obter
proveito ou vantagem pessoal indevida para si ou para terceiro.

A observancia do interesse publico, especialmente no que diz respeito a protecdo e manutencédo do
patrimdnio publico, implica o dever de abster-se de qualquer ato que importe em enriguecimento ilicito,
gere prejuizo a Fazenda Publica, atente contra os principios da Administracdo Publica ou viole direito
de particular.

N&o devera o gestor utilizar bens ou recursos publicos, humanos ou materiais, para fins pessoais,
particulares, politicos ou partidarios, nem se valer de sua fungéo para obtenc¢édo de vantagem indevida.
Cabe ressaltar que a idoneidade € condi¢cdo essencial para ocupagdo de cargos politicos ou
comissionados no Poder Executivo do Distrito Federal.

Sao deveres do Gestor:

. agir com lealdade e boa-fé;

o ser justo e honesto no desempenho de suas funcdes e em suas relacbes com os den
agentes publicos, superiores hierarquicos e com os usuarios do servi¢o publico;
o praticar a cortesia e a urbanidade nas relacfes publicas e respe

limitagdes individuais dos usuarios, sem discriminagao ou preconceito;

o respeitar a hierarquia administrativa;
. néo ceder as pressdes que visem a obter quaisquer favo
. reconhecer o mérito de cada servidor e propiciar igQ

desenvolvimento profissional, ndo admitindo atitude que possa afet
subordinados.

c) Da Diretoria Executiva

- Mandato dos membros.

.
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n°® 38980, de 06/04/2018, o mandato dos membros da Diretoria Executiva -
Previdéncia dos Servidores do Distrito Federal - IPREV/DF é de 3 anos, a
acao da Lei Complementar n° 932, de 03 de outubro de 2017.

a Diretoria Colegiada/Executiva e dos Conselhos ndo poder&o intervir em qualquer
e/ou materia de interesse conflitante com a Autarquia e nem sobre eles deliberar, devendo sempre
hy,nicar o fato ao seu respectivo colegiado.

fspeitando o quanto disposto no Cédigo de Etica e Conduta do Iprev/DF, constatado o conflito em
relacdo a um tema especifico, o integrante devera solicitar seu afastamento temporario, inclusive
fisicamente, das discussoes e deliberacdes, atitude a ser, obrigatoriamente, registrada em ata.
Espera-se que todos avaliem, cuidadosamente, qualquer situagdo que caracterize, ou que possa vir a
acarretar, situacdes de conflitos de interesse.

A ocorréncia de conflito de interesses independe da existéncia de prova de lesdo ao patriménio
publico, do recebimento de qualquer vantagem ou ganho pelo servidor, empregado publico ou terceiro.
Podemos definir o conceito de conflito de interesses como uma ag¢do ou participacdo, direta ou

indireta, de qualquer profissional ligado ao Iprev/DF em situag&o que:

o Influencie ou prejudique a conducao das tarefas profissionais;

o Cause prejuizos a reputacao profissional ou a imagem do Iprev/DF;

o Propicie beneficios préprios e exclusivos as expensas do Iprev/DF; e

o Confronte pretensbes publicas e privadas podendo comprometer o interesse coletivo ou

influenciar o desempenho da fung&o publica.

O IPREV/DF tem como uma de suas diretrizes, reprimir o acimulo de funcdes conflitantes. T

iniciativa visa minimizar os riscos operacionais a que estamos expostos. E proibido ao servid
o Ter acesso a informacdes privilegiadas e influenciar o mercado; e

o Ter negdcios particulares que interfiram na atividade executada e

Os membros da Diretoria Executiva sdo responséaveis por reforg
comportamentais contidas no Codigo de Etica e Conduta do |
atualizacao.

Obedecendo a Lei Complementar n° 769, de 30 de junho de 2008, os me
Administracdo e Fiscal e da Diretoria Executiva devem atender equisitos minim

técnica previstos no Regimento Interno.

,‘-——\
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essoas fisicas ou juridicas, ndo pertencentes a Administracdo Publica direta e
s Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios ou de
| do qual o Brasil participe, interessada em decisdo de alcada do agente

Imente pelo proprio interessado, com especificacdo do tema a ser tratado e a
participantes;

bjeto de registros especificos, que deverdo ser mantidos para eventual consulta; e

'agompanhadas de pelo menos mais um outro servidor publico.

inobservancia das normas estipuladas no Cédigo de Etica e Conduta acarretara para o agente
publico, sem prejuizo de outras sangdes legais, as seguintes consequéncias:

1 - Censura ética, a ser aplicada pela CEC (Comisséo de Etica e Conduta);

2 - Adverténcia, suspensao e exonera¢do do cargo em comissdo ou dispensa da fung¢éo de confiancga,
nos termos do que dispde a Lei Complementar n° 840 de 23 de dezembro de 2011. e

3- Caso a CEC tome conhecimento de que a conduta do agente publico tenha configurado
transgressao a norma legal especifica, a matéria sera por ela encaminhada a autoridade competente
para providéncias, segundo o que prescreve a LC n° 840/2011,com responsabilidade pela apuracéo,

sem prejuizo do seu exame e deliberacao.

5.2.4 Conduta Corporativa

O Iprev/DF:

o Nao promovera nem tolerard qualquer violacdo de lei ou regulamento na conducédo de suas

atividades e na prestacéo de servicos;
o Cooperara integralmente com 6rgdos de controle ou reguladores e auditore
o Mantera e apoiard normas e procedimentos designados a salvag
legitima das informagfes pertencentes aos seus servidores e publico-

o Conduzira seu negocio observando rigorosamente determis

5.2.5 Segregacéao de Func¢des

As Unidades do Iprev/DF devem ter suas fungBes bem segregadas, ¢
entre as fases de planejamento, aprovacao, execugéao e controle.

Nenhum integrante deve ser totalmente responsével por todas
a aprovacdao, cuja decisdo deve envolver outros membros. Tambe
duas funcdes por mesmo integrante nos érgaos estatutarios da En

deve, preferencialmente, ser executada por pessoas e setores independent
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otismo

agente publico usa de sua posicdo de poder para nomear, contratar ou

| - LEGISLAGCAO, NORMAS E OUTRAS DIRETRIZES.

Existem diversas Leis Federais, Distritais € normas regulamentares aplicaveis ao campo de atividades
do Iprev/DF. As mesmas poderdo ser consultadas no espaco “Juridico” reservado no sitio do Instituto,
http://www.iprev.df.gov.br, para disponibilizacdo da legislacdo correlata. Todas tém ampla divulgacéo
tanto externamente, quanto internamente, sendo responsabilidade de todo o corpo funcional se

atualizar e conduzir suas atividades de acordo com o determinado.

Em caso de dividas quanto ao cumprimento destas normas, as mesmas devem ser esclarecidas junto
a Diretoria competente. Existem ainda regulamentos internos e manuais corporativos aprovados pelas
Diretorias que devem ser respeitados. A titulo de exemplo cita-se o0 espaco reservado no sitio do
Iprev/IDF, “Previdéncia” o qual contém informagdes/orientagbes de interesse dos filiados ao Regime

Proprio de Previdéncia Social do Distrito Federal.

VII - EQUIDADE DE TRATAMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL.

E proibido discriminar colegas, subordinados, clientes ou prestadores de
ideoldgico ou partidario, bem como em razéo de origem étnica, géner
orientacao sexual ou limitacao fisica.

Incluem-se ainda como atos proibidos: assédio sexual e assédi
Em caso de esclarecimentos quanto ao tratamento e oportunidad
Pessoas devera ser consultada.

E proibido opinar publicamente sobre a honorabilidade e o desempenho fun

(a), superior hierarquico ou autoridade publica de quaisquer s Poderes, se

Federal, Estadual ou Municipal, da administragéo direta ou indiret

VIl - TRANSPARENCIA E CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES.

.
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licas por eles produzidas ou custodiadas.

;:'-'se destacar, contudo, que a confidencialidade é um principio fundamental, particularmente
aplicavel a quaisquer informacdes nédo publicas. O Iprev/IDF adota normas distritais de protecdo para
informacgfes confidenciais e reconhece como sendo sua obrigacdo e responsabilidade, manté-las em

sigilo e segurancga.

A LAI prevé como excecdes a regra de transparéncia de acesso os dados pessoais, as informacdes
classificadas por autoridades como sigilosas e as informagdes sigilosas com base em outras leis.

Além disso, todos sdo responsaveis pela guarda de documentos relativos as suas atividades,
devendo, portanto, assegurar que informagdes confidenciais ndo sejam expostas a outros profissionais

ou a terceiros em transito no Iprev/DF, em periodos de auséncia de seu local fisico de trabalho.

8.2 - Transparéncia Ativa

A Transparéncia ativa é a divulgacédo de dados por iniciativa do préprio setor publico, ou seja, quando

sdo tornadas publicas informacdes, independente de requerimento, utilizando principalmente a

Internet.
O Iprev/iDF utiliza este modelo de transparéncia e um exemplo sdo as s
informag0des do site do Instituto, bem como o Portal de Transparéncia do D

A divulgacao proativa de informacfes de interesse publico, alé
de reduzir o custo com a prestacdo de informacgfes, evita o

temas semelhantes.

O Decreto n° 34.276, de 11 de abril de 2013, que regulamenta a LAl no
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rizado a transparéncia ativa visando seu fortalecimento como instituicdo
e também, como forma de ampliar o controle Social em relagédo a previdéncia

s distritais, priorizando-se a disponibilizagao tempestiva de informagcées em

- Informacgdes para a midia

O relacionamento com a imprensa deve ser pautado pelo respeito e com base em fatos e fontes
fidedignos.

Apenas fontes autorizadas podem falar com a imprensa em nome do Iprev/DF.

Caso o servidor seja procurado por algum jornalista, devera este entrar em contato com a Unidade de
Comunicacdo Social. Essa Assessoria é a area responsavel por preparar e intermediar o
relacionamento entre os colaboradores e a midia, mediante autorizagcdo prévia do Diretor-Presidente.
Qualquer informagéo incorreta na imprensa, independentemente de sua origem, deve ser informada a
referida Assessoria. O mesmo vale para ocasides em que a imprensa divulgue informacdes negativas
sobre o Iprev/DF.

E de extrema importancia que todos os servidores zelem pela imagem do Iprev/IDF e sigam
determinadas instrucdes referentes a quaisquer materiais desenvolvidos que envolvam a marca ou
nome do Iprev/DF.

Todo o material publicado em meio impresso ou eletrénico deve, obrigatoriamente, ser validado pela

Unidade de Comunica¢do Social, a qual por meio de testes periddicos, fara monitoramento
garantir a respeitabilidade de tais regras e reportara para as Diretorias quaisquer de

8.4 Informagbes Financeiras

As informacfes financeiras que diz respeito ao Iprev/IDF s
relatérios publicados no sitio eletrénico do Instituto.

8.5 Relatérios Oficiais de entes fiscalizadores e de auditoria

O Iprev/DF esté sujeito a fiscaliza¢do, auditoria ou inspec¢des
de controle interno e externo. Estes relatérios serdo objeto de di
direcionamento aos enderec¢os eletrénicos do respectivo 6rgéo fisca
publiqguem.
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pel timbrado, da marca e de qualquer documentacéo oficial do Iprev/DF, bem

utarquia para qualquer finalidade pessoal e nao oficial.

trénicas ou por telefonia

ones e quaisquer outras modalidades de sistemas de comunicagdo devem ser utilizados

te para atividades e servigos do Iprev/DF.
.8. Informacgdes privilegiadas

Existem leis que proibem a realizacdo de operagfes financeiras, utilizando conhecimento privilegiado
de informacdes, que nao sejam de dominio publico. Essas leis também proibem a disponibilizacao
dessas informagbes a terceiros, que possam lucrar com tais operacfes. As consequéncias de
utilizacdo de “informacgdes privilegiadas” podem ser graves, tanto para o servidor quanto para o
Iprev/DF.

Ao realizar qualquer atendimento a terceiros, o servidor que detém informacdes privilegiadas deve
fazé-lo sempre acompanhado.

O servidor ndo podera efetuar ou receber ligagBes através de celular, quando em areas de utilizagao

de informag0es privilegiadas, como a mesa de operagoes.

Todo o corpo funcional deve garantir o sigilo de qualguer informacgédo a qual tenha acesso e que ainda

ndo tenha sido divulgada ao publico. Fica ressalvada a revelagéo da informag&o quando necesséria &

condugédo dos negocios e servigos da Autarquia e, ainda, somente caso ndo haja motivos o
para presumir que o receptor da informagéo a utilizar4 erroneamente. Cabe ao
gue subordinados e terceiros de sua confiangca também cumpra

solidariamente na hipotese de descumprimento do dever de sigilo.

E vedada a divulgac&o ou uso de informac&o privilegiada por q
seja por atuacao em beneficio préprio ou de terceiros, ainda que

funcao.

As violacdes as exigéncias relacionadas ao uso de inform

penalidades administrativas e criminais.
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acesso aos sistemas de informagdo do Iprev/DF s@o responsaveis pelas

S a0 acesso ndo autorizado as mesmas.

y

aguardar as senhas e outros meios de acesso a sistemas e documentacdes. As
uso individual e ndo devem ser divulgadas ou compartilhadas com outras pessoas sob

uma hipotese, sendo de inteira responsabilidade do detentor o zelo pela guarda e uso correto da
Caso as senhas necessitem ser destinadas a uma geréncia ou grupo de pessoas, tal iniciativa se dara
apenas com expressa autorizagdo da Diretoria competente.

As estacOes de trabalho devem ser obrigatoriamente bloqueadas (CTRL + ALT + DEL) sempre que 0s
servidores se ausentarem do local fisico de trabalho, independentemente do intervalo de tempo.

Deve ser evitada a exposi¢do de documentos de clientes ou de carater confidencial.
E proibido o uso de softwares n&o licenciados ou n&o autorizados pela instituic&o.

Todas as chaves de locais de guarda de documentos e materiais devem permanecer sob a posse de,

no minimo, 2 (dois) responsaveis.

Todos os documentos com informagdes importantes ou confidenciais, em papel ou midia eletroni
devem ser descartados utilizando-se de dispositivos apropriados que impossibiliten

outras pessoas.

8.10. Direito de Propriedade

O Iprev/DF é detentor dos direitos de propriedade de quaisque
sejam criados durante a jornada regular de trabalho e/ou que tenf
uso de ativos ou recursos do Instituto.

Qualquer pessoa que voluntariamente malversar ou se apropriar de maneira
recurso financeiro ou ativo de valor pertencente ao Iprev/D icard sujeito, ale

disciplinares, a legislagéo pertinente aplicavel.

IX - CANAIS DE DENUNCIA

.
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ada do Iprev/DF € um canal institucional de interlocucdo entre o servidor
overno do Distrito Federal, onde podem ser apresentadas sugestdes, elogios,
s0es e dendncias. A Ouvidoria recebe as manifestagdes, analisa, orienta e

ades responsaveis ou aos 6rgdos competentes, quando for o caso, para tratamento
Juvidoria do Iprev/DF utiliza sistema informatizado para registro e acompanhamento de
anifestacées, 0 OUV-DF.

No Governo do Distrito Federal, o Sistema de Gestao de Ouvidoria do Distrito Federal — SIGO/DF é
composto pela Controladoria-Geral, Ouvidoria-Geral e Ouvidorias Especializadas. A Ouvidoria-Geral é

uma unidade da Controladoria-Geral e coordena os trabalhos das Ouvidorias Especializadas.

Como o papel da ouvidoria é ser o canal de relacionamento direto entre governo e cidadédo, a

Ouvidoria do lprev/DF atua, também, como Servico de Informacao ao Cidadao — SIC

X - GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Segundo o Tribunal de Contas da Uni&o, controle interno, controles internos e sistema ou estrutura de

controle(s) interno(s) séo expressdes sindnimas, utilizadas para referir-se ao processo composto pelas

regras de estrutura organizacional e pelo conjunto de politicas e procedimentos adotados pa
organizacdo para a vigilancia, fiscalizacdo e verificacdo, que permite prever
governar 0s eventos que possam impactar na consecucao de seus obijeti
organizacional de responsabilidade da prépria gestdo, adotado cQ
razoavel margem de garantia de que os objetivos da organizacao

Os requisitos para o controle interno de um RPPS, de acordo co
procuram estruturar 0os procedimentos administrativos, para que seja
monitoramento permanentes, com vistas a aperfeicoar os processos dec

transparéncia a gestéo.
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Manual do Pro-Gestdo RPPS relativas a adogao de controles internos
do RPPS.

e Manual, que o ente federativo e a unidade gestora do RPPS devem buscar o
do sistema de controle interno, com a finalidade de identificar, avaliar, controlar e
riscos mais relevantes para o RPPS. A seguir sdo descritas as acdes e os procedimentos
ivos aos Controles Internos, que devem ser observados por uma Unidade Gestora do RPPS.

ACOES RELACIONADAS A DIMENSAO CONTROLES INTERNOS:

1 - Mapeamento das Atividades das Areas de Atuacdo do RPPS;

2 - Manualizacdo das Atividades das Areas de Atuacéo do RPPS;

3 - Capacitacéo e Certificacio dos Gestores e Servidores das Areas de Risco;

4 - Estrutura de Controle Interno;

5 - Politica de Seguranca da Informacao;

6 - Gestéo e Controle da Base de Dados Cadastrais dos Servidores Publicos, Aposentados e
Pensionistas.

Quanto a essas agOes priorizadas no Manual Pro-Gestdo RPPS, destaca-se que somente a
Manualizacdo das Atividades e a Politica de Seguranca da Informacdo ainda n&do foram

implementadas.

10.2 — Metodologia de Gestao de Riscos e Controles Internos da Gestéo.

Sobre o assunto, destaca-se que o Committee of Sponsoring Organization
OrganizagBes Patrocinadoras, da Comissdo Nacional sobre Fraude
Criada em 1985, € uma entidade do setor privado — ou seja,
independente —sem fins lucrativos, voltada para o aperfei¢
financeiros, principalmente para estudar as causas da ocorréncia e

Conforme o COSO, em seu modelo Controle Interno — Estrutura Integrada
definido como um processo realizado pela diretoria, por todd

0S niveis de geré

pessoas da entidade, projetado para fornecer seguranca razoave CONsecucac

nas seguintes categorias:

a) eficacia e eficiéncia das operacdes;e

,‘——-\
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de relatérios financeiros; e
leis e regulamentacgdes aplicaveis.

‘conceito considerado tradicional de “controles internos” e evidenciou o fato de
fornecer protegcdo contra eventos que viessem a ocorrer e afetassem de modo
e dos objetivos da entidade. Assim, introduziu-se a nocdo de que controles internos
viam ser‘ferramentas de gestdo e monitoramento de riscos em relagédo ao alcance dos objetivos, e
o apenas dirigidos para riscos de origem financeira ou vinculados a resultados escriturais. De fato,

v .
pliou-se o papel do controle interno.

Outros organismos internacionais incorporaram a ideia central desse novo conceito, conforme se
observa na definicdo trazida pelo Comité de Procedimentos de Auditoria do Instituto Americano de
Contadores Publicos Certificados (AICPA)!, de que controle interno consiste na atividade realizada

para assegurar o cumprimento de algo de acordo com o planejado.

Contudo, com a ocorréncia de escandalos econémico-financeiros e contabeis envolvendo organizacdes de
todos os portes, houve um aprimoramento para um modelo que desse uma maior importancia ao
gerenciamento de riscos. Com isso, 0 COSO publicou em 2004 o Gerenciamento de Riscos Corporativos —
Estrutura Integrada, também, conhecido como ERM? ou COSO |I, o qual sera detalhado adiante.

Também em 2004, a INTOSAI publicou a revisédo das Diretrizes para as Normas de Controle Interno
do Setor Publico (2004), alinhando-as ao COSO, e adotou a seguinte definicdo para controle interno:

Processo integrado efetuado pela direcéo e corpo de funcionarios, estruturado para enfrentar os
riscos e fornecer razoavel seguranca de que na consecucao da missédo da entidade os seguintes
objetivos gerais serédo alcangados:

a. execucdo ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das operacdes;
b. cumprimento das obriga¢g6es de accountability;

c. cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis; e

d. salvaguarda dos recursos para evitar perda, mau uso e dano.

10.2.1. Gerenciamento de Riscos

Cabe ressaltar que o enfrentamento aos riscos € de responsak
ou detectando sua materializacdo, conforme as Diretrizes para
Setor Publico (2004) publicadas pela INTOSAI, segundo a qual
integrado efetuado pela direcdo e corpo de funcionarios estruturado para e
razoavel seguranca de que, na consecu¢do da missédo da idade, os seguir

alcancados (...). (grifo adicionado).

1 American Institute of Certified Public Accountant

2 Enterprise Risk Management — Integrated Framework.

,‘-——\
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elo, a INTOSAI® menciona que o processo de avaliagdo e gerenciamento de
intes aspectos: (grifos adicionados)

Identificacdo do risco: relacionado com os objetivos da unidade; abrangente; inclui
riscos devidos a fatores externos e internos, tanto no nivel da entidade, quanto de suas
| atividades;

Mensurac&o do risco: estimativa da importancia do risco; avaliacdo da probabilidade
de ocorréncia do risco;

Avaliacéo da toler&ncia da organizacéo ao risco;

Desenvolvimento de respostas: quatro tipos de resposta ao risco devem ser
considerados: transferéncia, toleréncia, tratamento ou eliminacdo. Entre eles, o
tratamento do risco € a mais relevante para essas diretrizes, porque um controle

interno eficaz € o melhor mecanismo para tratar o risco.

Para o Tribunal de Contas da Unido - TCU, o gerenciamento de riscos consiste em um método sistematico
de identificacdo, analise, avaliagéo, tratamento, monitoramento e comunicacéo de riscos, a fim de manter o
grau de exposi¢cdo da organizacao a riscos em nivel aceitavel, podendo-se gerenciar riscos com a reducao

da possibilidade de ocorréncia do evento indesejado ou minimiza¢ao do impacto sobre 0s objetivos.

Ja a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, conforme a Norma Brasileira NBR 1SO 31000-
2009, conceitua gestao de riscos como atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organizagéo no
que se refere aos riscos, podendo ser aplicada a toda uma organizac¢do, a qualguer momento. Em termos
gerais, “gestéo de riscos” refere-se a arquitetura (principios, estrutura e processo) para gerenciar riscos

eficazmente, enquanto que ‘gerenciar riscos” refere-se a aplicacdo dessa arquitetura para riscos

especificos. (grifos adicionados).

Diante desses conceitos, a administracdo do risco tem por diretiva que risco é
destino, portanto devem ser assumidos, mitigados (entende-se
compartilhados ou financiados) ou, simplesmente, evitados.

Esse risco pode ser classificado de duas formas distintas: ris
risco do negdécio, do processo ou da atividade, independente
residual, o que ainda permanece apés a adocdo dos controles
A assuncdo de um risco inerente pressupde a tomada de medidas negociais Ou
da entidade visando reduzi-lo, podendo ou ndo remanescer o ¢ risco residual.

% Guidelines for Internal Control Standards for the Public Sector, 2004, p.22.

.
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0 de riscos pela administracdo tem como objetivo reconhecer os eventos
de afetar a execugéo da estratégia ou o alcance dos objetivos, independente do
u ndo. Dessa forma, permite-se identificar ndo apenas eventos com potencial
mbém aqueles que representam oportunidades a serem aproveitadas.

tas a riscos, a administracdo devera levar em conta seus efeitos em potencial sobre a
impacto, assim como seus custos e beneficios, optando pelas respostas compativeis
a risco da organizacdo®, definida pela alta administracdo.
S respostas adotadas podem englobar medidas para reduzir a probabilidade ou o impacto dos riscos,
nsferéncia da probabilidade ou do impacto dos riscos pelo compartihamento de uma porc¢éo do risco
(por exemplo, com a contratagdo de seguro) ou até mesmo aceitar o risco, ndo adotando nenhuma medida

para enfrentar a probabilidade ou o grau de impacto dos riscos.

10.2.2— Estrutura integrada de gerenciamento de riscos - modelo COSO Il.

Segundo o COSO, eventos sao incidentes ou ocorréncias originadas a partir de fontes internas ou

externas que afetam a implementacdo da estratégia ou realizacdo dos objetivos.

O COSO?® buscou estabelecer uma metodologia para um processo completo de gerenciamento de
riscos, partindo da seguinte definicdo:
O gerenciamento de riscos corporativos € um processo conduzido em uma organizagao
pelo conselho de administracdo, diretoria e demais empregados, aplicando no
estabelecimento de estratégias, formuladas para identificar em toda a organizagéo

eventos em potencial, capazes de afeta-la, e administrar os riscos de modo a manté-los

compativeis com o apetite a risco da organizagdo e possibilitar garantia razo
cumprimento dos seus objetivos.

O modelo traz, no formato de uma matriz tridimensional (ilustragéo abai
COSO lI), os elementos que devem constituir um sistema de con
apoiado numa estrutura de gerenciamento de riscos, ampliand
apresentar um enfoque maior ao tema, definiu oito compo
ambiente de Controle, fixacdo de Objetivos, identificacdo de E

a Risco, atividades de Controle, informagdes e comunicagdo e mo

4 A tolerancia ao risco é a quantidade de riscos que uma entidade esta preparada p
implementar uma a¢do. O desenvolvimento de respostas a riscos deve levar em co
tolerados. Tanto riscos inerentes quanto aos riscos residuais devem ser considerados pal
Guidelines for Internal Control Standards for the Public Sector, 2004, p. 25).

mir, antes de julgar

5 No modelo Gerenciamento de Riscos Corporativos — Estrutura Integrada (2004), também
Risk Management — Integrated Framework) ou COSO II.
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Figura 1: Elementos do COSO Il

A face superior do cubo apresenta os objetivos que devem ser objeto do gerenciamento de risco,
sendo:

1 - Estratégicos — metas gerais, alinhadas com sua misséo.

2 - Operacgdes — utilizagao eficaz e eficiente dos recursos.

3 - Comunicagéao — confiabilidade de relatérios.

4 - Conformidade — cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis.
A face frontal representa os componentes do gerenciamento de riscos, ou, 0 que é necessario fazer
para atingir os objetivos; a face lateral representa os niveis da organizacdo objetos da gestdo de
riscos. Observe-se que a visdo integrada dos elementos do modelo demonstra o contexto das ac¢des
da direcdo ao gerenciar os riscos da organizagdo. Pode-se, assim, vislumbrar essa gestdo tanto ao

nivel da entidade como um todo, como para cada parte que a compde:

e o0bjetivos, riscos e controles da organizagdo como um todo;
e objetivos, riscos e controles de uma divisdo, unidade de negdcio, departamen
secao da organizacao; e

e oObjetivos, riscos e controles de um macroprocesso, processo o

A seguir, estdo descritos, sucintamente, cada um dos oito comp

1 - Ambiente interno.

7z

O ambiente interno é moldado pela historia e cultura da o

anizacao e, por

maneira explicita ou ndo, a cultura de riscos da organizacdo e & omo eles s&o
gerenciados (tom da organizagdo), influenciando a consciéncia de €

para todos os outros componentes do sistema, provendo disciplina e estrutu

.
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em o ambiente interno incluem integridade, valores éticos e competéncia das
gual a gestdo delega autoridade e responsabilidades, estrutura de governanga
perfil dos superiores” (ou seja, a filosofia da diregdo e o estilo gerencial), as
e recursos humanos etc.

anizagdes com ambientes de controle efetivos fixam um tom (“tom do topo”) positivo, contratam e
j:'ém pessoas competentes, formalizam e comunicam politicas e procedimentos de modo claro,
tam integridade e consciéncia de controle, resultando em valores compartilhados e trabalho em

equipe para efetivagédo de objetivos.
2 - Fixac&o de Objetivos

O modelo requer que todos os niveis da organizagdo tenham objetivos fixados e comunicados
(estratégicos, operacionais, comunicagéo e conformidade), ou seja, ao nivel da organizagdo como um
todo e para todas suas divisbes, processos e atividades, e mais, como eles devem e podem ser

atingidos e como mensurar o seu nivel de atingimento.

Os objetivos devem ser definidos a priori para que seja possivel identificar os riscos a eles associados.
A explicitacdo de objetivos, alinhados a missao e a visdo da entidade, € necessaria para permitir a
identificacdo de eventos que potencialmente impecam sua consecuc¢édo. Definir os objetivos €, assim,
uma pré-condicdo para identificacdo dos eventos de risco e para avaliacdo e definicdo de estratégias
para gerencia-los (resposta a riscos).

3 - Identificagdo de Eventos

Todos 0s processos de uma organizagdo tém algum risco associada
A identificacdo de eventos consiste em determinar e catalogar
organizacdo. Ou seja, mapear a existéncia de situacdes que pa

fixados ou a ndo existéncia de situagbes consideradas necessaria;

de incidentes, resultantes de fatores internos ou externos, q
estratégia e o alcance dos obijetivos.

.
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ificacdo de eventos de risco pode abranger tanto riscos negativos, tidos como
equéncias sao perdas, como 0S riscos positivos, vislumbrados como
onsequéncias sdo ganhos. Aqueles levando a organizagdo a alcancar seus
expectativas, estes levando a organizagao a alcancgar resultados superiores aos

u além das expectativas.

‘eventos identificados (componente anterior) devem ser avaliados sob a perspectiva de
probabilidade e impacto de sua ocorréncia e consequéncias de sua materializacdo. O objetivo da
avaliacdo é formar uma base para o desenvolvimento de estratégias (resposta a risco) de como 0s
riscos serdo administrados, de modo a diminuir a probabilidade de ocorréncia e/ou a magnitude do
impacto. A avaliacdo de riscos € feita por meio de andlises qualitativas e quantitativas, ou da

combinacgéo de ambas.

Os riscos devem ser avaliados quanto a sua condigdo de inerentes e residuais , e seus impactos
devem ser avaliados em uma unidade de medida similar aquela utilizada para mensurar os objetivos

de negdcio aos quais esses riscos estdo relacionados.
Os gestores sao responsaveis pela avaliagdo dos riscos no ambito das unidades de negécio, de
processos e atividades que lhes séo afetos. A alta administracdo deve avaliar os riscos no ambito da

organizacao, desenvolvendo uma viséo de riscos de forma consolidada (portfolio).

4 a - Avaliacéo de Riscos a Integridade

Nesta fase de Identificacdo e Avaliagdo de Eventos de Riscos, importante re
se priorizar a implementagédo de programas de integridade, com mecani

remediar e punir fraudes e atos de corrupcao.

Para estruturacdo do programa de integridade, segundo o Mini
Geral da Unido, a primeira medida sera a designacao de uma Unid
seguida, o 6rgao/entidade devera aprovar seu Plano de Integridade. Ta
etapas: 0 levantamento da situacdo das unidades de
estabelecimento de medidas para sua criacdo ou fortalecime
integridade e o estabelecimento de medidas de tratamento; e a el

Integridade.
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e dar atencdo especial aos riscos de integridade, definindo-se previamente os
gridade aos quais a instituicdo esta sujeita. Deve ser avaliado o histérico de
gridade envolvendo o 6rgéo e seus servidores, tais como casos de corrupgao,
e interesses, dilemas éticos etc. Podem ser usadas como fontes noticias

ApOGs obter uma relagédo de possiveis riscos, deve-se relacionar quais as unidades organizacionais
(diretoria/coordenacao/geréncia/nucleo/cargos/unidades Ihes sdo mais suscetiveis. Para identificar tais
competéncias e estruturas, deve-se ter como base as principais leis ou decretos que trazem as
competéncias institucionais, regimento interno, organograma e documentos como o Planejamento
Estratégico. Tdo somente conhecendo suas areas e processos mais sensiveis, serd possivel criar

controles ou adaptar os ja existentes de forma efetiva.

Um risco a integridade pode se materializar em uma organizacao de diferentes formas, que pode ser
denominada “manifestacdes de risco”. Sado efetivamente as condutas — acdes ou inagbes —
classificadas como quebras de integridade (atitudes corruptas, antiéticas, desvios de funcdo publica
etc.). E necesséario compilar as formas mais comuns de como determinado risco se manifestou ou
pode se manifestar na organizacéo. Os fatores de risco, por sua vez, sdo 0s motivos e circunstancias

gue mais provavelmente podem incentivar, causar ou permitir condutas que afrontem a integridade.

5. Resposta a Riscos

E o processo de desenvolver e determinar estratégias para gerenciar os i
identifica quatro categorias de estratégias: evitar, transferir, aceitar e
nivel de exposigéo a riscos previamente estabelecido pela organi
gue se fez do risco. Isto quer dizer que compete & administrag
organizacdo e desenvolver um conjunto de ac¢des concretas, den

manter o nivel de riscos residuais alinhado aos niveis de tolerancia e ap

6 - Atividades de Controle

Atividades de Controles sao as politicas e os procedimentos estab
0s riscos que a unidade tenha optado por responder, também deno

controle. Nesta etapa, deve-se buscar responder que medidas a organizacdo

SCS Quadra 09, lorre B, 12 andar, Ed. Parque Cidade Corporate - Brasilia - DF ’P R EV D

CEP: 70308-200 TR




seus riscos de integridade mais relevantes, além das demais natureza/tipos de
controles devem estar distribuidas por toda a unidade, em todos os niveis e
ncluem uma gama de controles internos da gestéo, abaixo classificados, bem
prévia de planos de contingéncia/continuidade em resposta a possiveis

ventos de riscos.

- Classificagcdo dos controles:

'y
4

Tipo de controle: Preventivos ou corretivos:

1.1. Preventivos — tem como obijetivo prevenir falhas, evitando um resultado ou evento nao intencional

guando ele comega a acontecer.

1.2. Corretivos — tem como objetivo detectar falhas que ja ocorreram, identificada apdés o

processamento inicial ter ocorrido.

2. Natureza do controle: manual, automatico ou hibrido:

3. Frequéncia do controle: anual, semestral, mensal, semanal, diario ou véarias vezes ao dia.
4. Relag&o com o Risco: controles diretos ou indiretos:

4.1. Controles Diretos — tém como objetivo mitigar o risco. Estdo mais relacionados aos controles

operacionais.

4.2. Controles Indiretos — tém como objetivo a prevencéo e a detec¢cdo de eventos de risco, auxiliando
na mitigagdo do risco. Estdo mais relacionados ao ambiente de controle.

Em alguns casos a atividade de controle aborda diversos riscos e as vezes sdo necessérias dive

atividades para resposta a apenas um risco.

Conhecido o nivel de risco residual, deve ser verificada qual estratégia a se
ao evento de risco. A escolha da estratégia dependera do nivel de e
estabelecidos em confronto com a avaliacdo que se fez do risco

As acdes para responder os eventos de riscos devem ser ca
considerar a relagé@o custo beneficio, refletir se o efeito da resposta &
ou ambos, e designar um responsavel pelas respostas (proprietario do riS

Além disso, € permitido ao gestor do processo alterar a resposta a risco, tanto pa
onde poderia aceitar o0 risco e ndo adotar controle, como deixa
adotar uma agéo de controle, tudo isso com apresentacéo de justifiCe

gestéo de risco superior.

.
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tério — tem como objetivo mitigar o risco até a implementacao do controle
lico existem situac6es em que a acao ideal ndo pode ser implementada ou ndo
a no curto prazo em funcdo da sua complexidade, alto custo, alto nivel de
ses casos devem ser propostas, complementarmente, medidas alternativas de

em sobre o evento de riscos (controle compensatorio).

- Elaboracao de Plano de Integridade Publica

y

egundo o Guia Préatico de Implementagdo de Programa de Integridade Publica, publicado pelo
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, o Plano de Integridade é um documento
que contém um resumo das medidas que devem ser implementadas pelo 6rgdo entidade para
prevenir, detectar e remediar riscos para a integridade. Ele objetiva tracar as principais estruturas e

medidas de um programa de integridade e organiza-las em um conjunto sistémico.

Para que néo haja desperdicio de esforcos, os riscos a serem inicialmente gerenciados por um plano
de integridade precisam ser 0s mais relevantes para a organizacao, isto €, os de maior impacto e
probabilidade dentro de um limite previamente definido pela alta direcdo. Para tanto, para cada risco
registrado devem ser identificadas a possibilidade de sua ocorréncia (probabilidade) e a gravidade das

consequéncias para a instituicdo caso se concretize (impacto).

7. Informac&o e Comunicacéo

Todos na organizacdo devem receber mensagens claras quanto ao seu papel e ao modo como s
atividades influenciam e se relacionam com o trabalho dos demais na consecug
fixados. A importancia do controle interno para a gestdo das organizagfes
informativo para suporte ao processo decisério. A habilidade da ad
apropriadas é afetada pela qualidade da informacg&o, que deve ser
atual e precisa.

A comunicacgéo das informag6es produzidas deve atingir todos os n
abertos que permitam a informacéo fluir em todos os sentidos.

A comunicacdo 4gil e adequada com as diversas partes inter
avaliacdes mais rapidas e objetivas a respeito dos riscos a que

contetido da comunicacdo com o ambiente externo e interno reflete as poli
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as pela alta administracdo. Devem ser veiculadas a filosofia e a abordagem do
0S na organizacdo, assim como delegagbes claras de responsabilidade e
0 de processos e procedimentos deve alinhar atitudes e reforcar a cultura da
os devem ser implementados e geridos de modo a estimular, e ndo a reprimir,

lesvios ou suspeitas de violagcdes dos cddigos de conduta ou dos principios de

'bortante destacar que a mera publicacdo de cddigos e procedimentos ndo se presta a mudar o
comportamento dos agentes e estimular uma cultura de integridade de maneira efetiva. E necessario
prever acdes de comunicacgéo eficazes, que possam atingir todo o publico-alvo do 6rgéo ou entidade
através de mensagens claras e diretas. Outro tipo de medida é dispor aos servidores informagfes de
carater técnico necessarias para agirem de maneira correta. Promover a qualificacdo dos servidores
publicos tende a aprimorar a prestacdo do servico ndo apenas sob a o6tica de prevenir fraudes, mas

também como estratégia para garantir maior qualidade e profissionalismo.
8 - Monitoramento

Monitorar diz respeito a avaliar, certificar e revisar a estrutura de gestao de riscos e controles internos
para saber se estédo sendo efetivos ou ndo. Tem, portanto, o objetivo de avaliar a qualidade da gestéo
de risco e dos controles internos ao longo do tempo, buscando assegurar que estes funcionam como

previsto e que sdo modificados apropriadamente, de acordo com mudangas nas condi¢cbes que

alterem o nivel de exposic¢ao a riscos.

O monitoramento pode ser realizado de dois modos, ou por uma combinagao
atividades gerenciais continuas, isto €, durante o processo, no curso da
de avaliagBes pontuais, em separado ou especificas.

O primeiro modo é realizado pelo proprio corpo gerencial da ent
da avaliacdo das operacdes. Consiste em identificar informacdes
gestado de riscos e controles internos esta funcionando eficazmente, por
comparacdes de informagfes provindas de fontes diversas
relacdo a mudangas de processos, alteragdes no volume de
necessitam de atencdo dado o seu potencial de alterar o nivel de e

seus processos de negécio. No segundo modo, o monitoramento é reali
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esponsavel pelo processo (process owner ou risk owner ) ou por unidade de
do ainda ser executado por auditoria interna ou externa, nesta Ultima incluidas

zacao Superiores e as auditorias ou controladorias.

as (condicdo, real ou potencial, que possa afetar o alcance de objetivos) ou
ara fortalecer o controle interno (aumentar as probabilidades de alcance dos

ivos), devem ser comunicadas as pessoas que podem adotar as agdes necessarias.

10.3 - Modelo de Gestéao de Integridade, Riscos e Controles Internos em adogéo pelo Iprev/DF.

Conforme anteriormente mencionado, verificam-se diversas metodologias e estruturas de gestdo de

riscos sendo que o Iprev/DF tem adotado em seus trabalhos a estrutura do COSO ERM.

Convém lembrar, que com o advento Lei Complementar n® 932, de 03 de outubro 2017, e com a
alteracdo da estrutura administrativa aprovada pelo Decreto n® 39.106, de 07 de junho de 2018,
publicado no DODF de 08/06/2018, as etapas ja concluidas e/ou em andamento, com base no referido
modelo Coso ERM, deveréo ser objeto de reavaliacdo. Tais a¢cbes permitirdo ao lprev/DF tratar de
forma sistematizada riscos, quer seja estratégicos, de operacbes, de comunicacdo ou de
conformidade.

A seguir passa-se a descrever as etapas ja desenvolvidas ou em desenvolvimento pelo Iprev/DF no

intuito de se aderir a referido modelo.

10.3.1 Analise de Ambiente e fixagdo de objetivos.

Anteriormente foi apresentada a forma como o Instituto tem adot
um ambiente interno integro, ético e adotando boas praticas
dessas medidas, principalmente, no que concerne ao ambiente d
* promogao da cultura ética e da integridade;

« formalizagédo de cédigo de ética e conduta, selecdo de pessoal e normas
« estabelecimento de auditoria interna;
* promogao de treinamento;

* Investigacao de denuncias e suspeitas de fraudes; e

¢ Dono do processo ou dono do risco

—
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Pam apresentados por meio da NOTA TECNICA N° 1/2017/GOVER/PRESI/IPREV/DF, os conceitos e
a proposta de metodologia para elaboracédo e definicAo dos macroprocessos e processos Tal avaliacdo
permitiu compreender as caracteristicas da Autarquia como um todo, ou em nivel de atividade, que
objetivou entender e delinear seus processos, projetos ou objeto especifico. Abaixo apresenta-se o
processos apontados como fundamentais e criticos para o cumprimento da Misséo do Iprev/DF.

1. Macroprocessos Gerenciais:
a. Processos de Gestdo estratégica; de inovagao Institucional, da Informacdo e documentacéo, de
Controle Institucional e Comunicagéo Institucional.

2. Macroprocessos Finalisticos:
a. Processos de Gestdo de Beneficios, Gestao de Atendimento e Cadastro Previdenciario, da Folha de
Pagamento, e de Investimentos.

3. Macroprocessos de Suporte:

a. Processos de Gestédo de Pessoas, de Logistica e Patriménio Mobilidrio, de Patriménio Imobiliario,
Financeira e Contabil, de Tecnologia da Informagéo, e de Seguranca Juridica.

10.3.2 — Identificacdo e Avaliacdo de Eventos de Riscos.

Etapa seguinte, foi fundamental identificar quais foram ou podem ser os princi
potencial de gerar impacto no andamento dos temas ja estudados e que, até
tese, relevantes e/ou criticos’ para que a organizacdo alcance seus obj
Essa identificacéo foi realizada por meio de aplicacdo de metodg
dos eventos, os quais podem ser avaliados mediante a atrik
probabilidade, materialidade e relevancia. Nessa metodologia, &
observacdo de que, caso o risco se materialize, qual seria o impac
determinada atividade (por exemplo, um macroprocesso) e, consequenteme
em consideracdo se o risco seria elevado o suficiente pa

afetando a imagem da instituicéo.

" Abordou-se como sendo uma percepcdo preliminar quanto a identificacdo de temas relev:
propria metodologia aqui apresentada, que busca justamente trazer elementos mais objetivos para
apenas de um julgamento inicial com base na experiéncia associada ao levantamento realizado.

_,.‘-——\
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das ferramentas que buscaram facilitar a interacéo das areas com os Diretores e
S0s. Essas ferramentas foram as escalas de probabilidade e de impactos, que
jormente para a elaboracdo da Matriz Impacto x Probabilidade. A metodologia
0s e probabilidades que foi utilizada pelas Diretorias do Iprev/DF, também, foi
ECNICA N° 01/2017/GOVER/PRESI/IPREV/DF.

posto, apresenta-se o0 detalhamento das escalas utilizadas:

A - Escala de probabilidades

ESCALA DE PROBABILIDADES

Evento extraordindrio para os padrdes conhecidos da gestdo e operagao do

- processo, praticamente impossivel. Embora possa assumir dimensao .
uito baixa 2 ~ - 2 Pfars s . p

estratégica para a manutengdo do processo, nao ha histdrico disponivel da

sua ocorréncia.

Evento casual, inesperado. E uma surpresa quando ocorrer. Muito embora
Baixa raro, ha histérico de ocorréncia conhecido pelos principais gestores e 2
operadores do processo.

Evento esperado, porque se reproduz com frequéncia reduzida, porém
Média constante. Seu historico de ocorréncia é de conhecimento da maioria dos 3
gestores e operadores do processo.

Evento usual e corriqueiro. Devido a sua ocorréncia habitual ou conhecida
Alta em uma dezena ou mais de casos, aproximadamente, seu histdrico é 4
amplamente conhecido por parte de gestores e operadores do processo.

Evento que se repete seguidamente, de maneira assidua, numerosa e ndo

Tl Al raro de modo acelerado. Interfere de modo claro no ritmo das atividades, -
uito Alta ) ~ .

sendo evidente para os que conhecem o processo. Quando nao ocorre, é

uma surpresa.

A elaboracdo da escala de probabilidades foi realizada em colaboracac
Previdéncia- IPREV/DF. Nessa atividade avaliou-se o risco inerente ao
controles instituidos, a avaliacdo foi enviesada ao se considerar
evento foi mais baixa do que a realidade.

Na ocorréncia do evento, o impacto pode ser percebido em difer
entidade ou de determinada atividade. Como exemplo, um risco pode

mas nao necessariamente um importante impacto na qualidade.

_..——\
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imensdes de impacto foram avaliadas obedecendo aos seguintes critérios:

empo e nos prazos: corresponde ao hivel de impacto na conclusdo da
0 positivo no caso de antecipacdo e negativo quando houvesse atrasos. Tendo
cada atividade difere em tamanho, complexidade e diversos outros fatores, foi
confirmar o grau de tolerancia considerado apropriado para cada nivel de impacto,

e exemplo abaixo:

ESCALA DE IMPACTO NO TEMPO E NOS PRAZOS

Nao se . 1 L S
. N3o hd como aferir ou ja existe na Instituicdo 0
Aplica
Muito . . L
Baixo Menos de 15 dias corridos de atraso ou antecipagao. 1
ix
Baixo Atraso/antecipac¢do entre 15 a 60 dias corridos. 2
Médio | Atraso/Antecipac¢do entre 60 a 120 dias corridos. 3
Alto Atraso/Antecipacdo entre 120 a 180 dias corridos. 4
Muito Alto | Atraso/Antecipacdo acima de 180 dias corridos. 5

b) Impactos nos custos: trata-se do impacto econdmico-financeiro. Sendo positivo quando se
gerava economia e negativo para 0s eventuais prejuizos. Nos moldes do apresentado para o0s
impactos no tempo e nos prazos, foi necessario destacar o grau de tolerancia considerado
apropriado para cada nivel de impacto nos custos, a exemplo da seguinte escala:

ESCALA DE IMPACTO NOS CUSTOS

Ndo se . s o N
ol N3o ha como aferir ou ja existe na Instituicdo.
plica

Muito

) Variacdo abaixo de RS 500 mil
Baixo

Baixo Variagdo entre RS 500 mil e RS 1 milhdo

Médio |Varia¢do entre RS 1 milhdo e RS 2 milhdes

Alto Variagdo entre RS 2 milhdes e RS 5 milhdes

Muito Alto | Variacdo acima de RS 5 milhdes
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qualidade: corresponde ao nivel de impacto na qualidade requerida pela
0 positivo ou negativo para forcas/oportunidades ou fraquezas/ameacas,
. Conforme apresentado anteriormente, foi considerado o nivel de tolerancia
emplo da escala para eventos negativos de risco a seguir:
ESCALA DE IMPACTO NEGATIVO NA QUALIDADE

Nao se . L . . N
. Ndo hd como aferir ou ja existe na Instituicao. 0
Aplica
Muito Impacto imperceptivel (na maior parte das vezes sequer é percebido .
Baixo pelos gestores)
Baixo Cliente percebe, mas releva e nenhuma agdo é necessaria. 2
Médio | Cliente percebe e demanda ag¢des/informagdes. 3
Alto Cliente demanda por ag¢des corretivas imediatas. 4
Muito Alto | Cliente rejeita a entrega ou produto. 5

d) Impactos na salde e seguranca organizacional: esse grupo de impacto pode incluir aspectos
referentes ao ambiente de trabalho, a seguranca dos dados, a reputagéo institucional, entre outros.
Apresentamos a seguir, a escala utilizada para avaliar os impactos nas questdes medidas neste
instrumento:

ESCALA DE IMPACTO NEGATIVO NA SAUDE E SEGURANGCA ORGANIZACIONAL

Ndo se i o N
. N3o ha como aferir ou ja existe na Instituicao. 0
Aplica
Muito . . ~ N
Bai Sem impacto no ambiente/reputacdo da organizagdo. 1
aixo
Baixo Impacto perceptivel no ambiente/reputagdo, mas irrelevante. 2
Médio | Impacto é percebido e surgem preocupacgdes. 3
Alto Impacto evidente no ambiente/reputa¢do da organizacdo. 4
. Crise. Impacto é tdo evidente e publico que o processo pode nao
Muito Alto . ,
prosseguir como planejado.

e) Impacto na Proximidade do Evento: esse grupo de impacto

impacto de tempo ou proximidade do evento. Assim, se um evento es

_..——\
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r prioridade se comparado com eventos futuros (neste caso sob o aspecto da
Esta escala de proximidade pode ser compativel com outros grupos de
a 5 pontos para diferentes horizontes de tempo), conforme exemplo adiante. E
altar que foi necessario classificar os eventos em imediatos e de curto, médio,
nquo prazo, de forma a se ajustar a escala ao caso concreto.

ESCALA DE IMPACTO DEVIDO A PROXIMIDADE DO EVENTO

% Nao se _— . . N
- . N3o hd como aferir ou ja existe na Instituicao. 0
' Aplica
Longinquo | Evento pode ocorrer posterior a 1 ano. 1
Longo
Evento pode ocorrer entre 6 meses a 1 ano. 2
prazo
Médio
Evento pode ocorrer entre 3 a 6 meses. 3
prazo
Curto .
Evento pode ocorrer entre 15 dias a 3 meses. 4
prazo
Imediato | Evento pode ocorrer a qualquer tempo nos préximos 15 dias. 5

As escalas de impactos, também conhecidas como escalas de consequéncias, apresentam os efeitos
decorrentes de um determinado evento. Como houve diferentes aspectos avaliados, a estimativa final deu-

se por meio do calculo da média quadratica (raiz quadrada da média aritmética dos quadrados dos

impactos), conforme a seguinte formula:

Impacto

_ \[(Impacto no tempo)? + (Impacto nos custos)? + (Impacto na qualidade)? + (Impacto na seg

A decisdo pela média quadratica ao invés da média aritmética si
no conceito de que diferentes niveis de impactos geram exposi¢éo ad
pode ser considerada como um fator de risco.

Cabe ressaltar que o conceito de variancia esta diretamente relacionado a disperse
de impactos. Se ha grande variagdo no impacto, a variancia s bém alta e a d
proposta pela média quadratica e a tradicional média aritmética au

determinado risco.
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tes de eventos oriundos de fraquezas/ameacas e forcas/oportunidades podem ser

mesma férmula, mas com diferentes sinais (“+” para forgas/oportunidades e

).

 resumo, apresenta-se a seguir a tabela de identificacdo de riscos de uma atividade, contemplando as

avaliacbes quanto a probabilidade e impacto para determinacéo da medida de risco:

EVENTOS ATRELADOS A SWOT
DA ATIVIDADE DIMENSOES DE IMPACTO VALOR
ESCALA DE ESPERADO
- PROBABILIDADE -
DESCRICAO . Tempo / Custos | Qualidade | 20/ Outros | Proximidade |  TOTAL (risco)
SWoT Prazo Seguranga
S1
Evento 1
Wi
Evento 2
01
Evento 3
Evento 4 T1
Evento 5 W
Evento ... T2

S —Forga; W — Fraqueza; O — Oportunidade; T — Ameaga.

No caso de ter sido realizada mais de uma avaliacdo para um mesmo evento, seja pela area e/o
/Diretoria de Governanca, Projetos e Compliance, sugere-se determinar um Unic
partir da aplicagdo da média quadrética, a exemplo da férmula indicada anteri
Para melhor visualizacdo dos resultados, pode-se construir a matriz de ri
variaveis, sendo a probabilidade indicada no eixo das ordenadas
coordenadas (eixo y). O quadrante indica a medida de risco ¢
baixo, médio, alto e extremo, conforme exemplificado a seguir.

_,.‘-——\
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Matriz Impacto x Probabilidade

25
Extremo

Média Alta Muito Alta
3 4 5

Muito Baixa
1

Probabilidade (frequéncia)

©® _evento referente a uma atividade.

Figura 3: Exemplo de uma matriz de risco.

Percebe-se do exemplo acima que a ocorréncia de uma gama de eventos relacionados a uma
determinada atividade pode gerar certa dificuldade na priorizagdo dos riscos segundo a simples
interpretacao visual da matriz ou mesmo em forma tabular.

z

Outro complicador é a necessidade de se avaliar diversas atividades, o que requer proceder a

identificacdo de riscos aqui apresentada, obtendo assim outras relagbes de eventos ponderadg
segundo o bindmio probabilidade e impacto.
Ao final do processo busca-se naturalmente identificar quais atividades represer

ao risco para fins de planejamento das ac¢des de controle.

10.3.2.2 Priorizacéo dos riscos

No momento anterior foi apresentada uma série de ferramentas e parame
andlise qualitativa de risco dos eventos relacionados as forcas/oportunidades €
ambito de uma entidade ou atividade a ela relacionada, seja macr €SS0, Processo

Em se tratando de apenas uma atividade, as medidas de risco (v

momento anterior ja possibilitam identificar os eventos com maior exp

,‘-——\
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escrente e classifica-las em baixo, médio, alto e extremo, segundo a matriz de

iacdo em nivel de entidade, onde se analisa mais de uma atividade e, por
tifica uma variedade de eventos com diferentes probabilidades e impactos®, faz-se
minar uma exposicao total ao risco de cada atividade em questdo. Tal medida é
da mo sendo a soma dos valores esperados (probabilidade x impacto) de todos os eventos

nados aquela atividade.

E interessante destacar que, como os impactos decorrentes de eventos oriundos de fraquezas/ameagas e
forgas/oportunidades apresentam diferentes sinais (“+” para forgcas/oportunidades e “~” para
fraguezas/ameacas), o calculo da exposi¢éo total ao risco por meio da soma aritmética conjuga esses

efeitos, representando assim uma medida confiavel.

ApOs a determinacédo dos valores de exposicao total ao risco de todas as atividades em andlise, deve-
se ordena-los de forma decrescente e classifica-los segundo o critério de Pareto, atribuindo a
classificagdo de risco alto ou extremo a 20% dos valores mais altos, de médio a 30% dos valores
seguintes e de baixo a 50% restante.

Diante do exposto, € possivel identificar quais as atividades sao efetivamente relevantes, criticas ou
de maior impacto para as entidades segundo essa avaliacdo da exposicao ao risco.

A metodologia até entdo utilizada pelo Iprev/DF pode ser visualizada no fluxograma apresentado a

seguir:

9 Nesta situacdo de identificacdo de riscos referentes a diversas atividades de uma entidade, de
escalas de impacto definidas para cada uma das seis dimensoes.
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Andlise em A instituicdo possui ~
i E t to d
nivel de Entidade Entidade - macroprocessos e Ndo N ;z:l:'na:-:::om::'::zas::ne;oua
ouem o processos . r:cessos
nivel de Atividade? mapeados? P
% Atividade
:/ A atividade foi Sim . Identificar os elementos o
mapeada? . principais !
=}
7]
=)
oA
3
= " Executar o mapeamento da .
>
g % . atividade
: |
=
. | FOrNEcedores .........ccouvvvenerreves 1 |
g " | INSUMOS ..o 2 r
2 . | REQUISILOS v.vovveverieciaereereererieniees 3 |
I’é H | Recursos de Transformagéo ......... 4 r
(&) . Mapear os principais Nao A |n.st|ttf|?ao | ProdULOS .....cooumeeeeeseeensesesseneneees 5 r
= possui politica de
" pontos fortes e fracos do erenciamento < Clientes
g ambiente interno e externo 8 de risco?
. v
" Construir a Matriz Identificar os principais
: SWOT pontos fortes e fracos
H segundo a Matriz SWOT
H g
3 |
2‘ . Validar o levantamento do
3 . 12 momento com o gestor
- II
&>
§ v
5 ” :ent.lf:c;lr event?s coz N Aplicar as escalas de i:r:;eilf\iche: a ;ab:la de
e ’ potencial de gerar |mpa’ .os it e e el cat;ao' e sc_os e
E 22} " nos temas relevantes/criticos gerar a Matriz de Risco
-
" Andlise em Entidade

nivel de Entidade
ouem
nivel de Atividade?

Ordenar e classificar os riscos
segundo o critério de Pareto

Calcular a exposicdo total ao
risco das atividades

Atividade Ordenar e classificar os riscos
segundo a ordem decrescente

| R
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ao de Controles

S sao as politicas e os procedimentos estabelecidos e executados para reduzir

e tenha optado por responder, também denominadas de procedimentos de

embora haja a adogdo de medidas formais visando a adequacdo de medidas de
a-se alcancar um nivel de exceléncia, onde os procedimentos de controles sejam
ejados formalmente, implantados e executados de maneira uniforme pela equipe e na frequéncia

jada; e tais controles periodicamente testados e aperfeicoados.

A despeito disso, verifica-se uma gama de procedimentos de controles jA consolidados e/ou em
andamento a exemplo de: controles automatizados em substituicdo aos manuais, quando possivel;
estabelecimento e monitoramento de indicadores; segregacdo de funcdes: atribuicdo de obrigacdes
entre pessoas e/ou conselhos com a finalidade de reduzir risco, erro ou fraude; medidas para se
mitigar riscos a integridade, conforme anteriormente apresentado; avaliagbes efetuadas pela Diretoria

Juridica; capacitacao de servidores; comunicacgao interna, dentre diversas outras medidas.

Soma se a isso a observancia das diretrizes do Manual do Pré-Gestdo RPPS relativas a adogéo de

controles internos pelos 6rgaos gestores do RPPS, conforme informado no item 10.1.1 deste relatério.

Registre-se que foi sancionada a Lei Distrital n°® 6.112, de 2 de fevereiro de 2018, que dispdes sobre a
obrigatoriedade da implantagdo de Programa de Integridade nas empresas que contratem com a

Administracéo Publica do Distrito Federal, em todas as esferas de Poder.

10.3.4 - Informacgédo e comunicagéo

O lprev/DF conta em sua estrutura de Unidade de Comunicagdo Social - UCS responsa

comunicacgao interna e institucional do Instituto.

A UCS tem entre suas atribuicbes assistir ao Instituto nos a
promovendo a divulgacdo de atos, acdes e eventos de intere
forma eficaz, utilizando-se de campanhas, folders, jornais e o
com os Orgdos responsaveis pela publicidade institucional do Gov

manter o foco na transparéncia, celeridade, eficiéncia e o interesse soci

.
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nca e o funcionamento de todos os seus componentes ao longo do tempo. O monitoramento
ular ocorre no curso normal das atividades gerenciais. Ja o escopo e a frequéncia de avaliages ou
revisdes especificas dependem, normalmente, de uma avaliagdo do perfil de riscos e da eficacia dos

procedimentos regulares de monitoramento.

O lprev/iDF considerando os dados extraidos do Mapa estratégico, da Matriz SWOT e do Mapa de
probabilidade de riscos, dentro de sua perspectiva estratégica, avangou, como desdobramento para o
planejamento setoriais, representado por projetos e atividades funcionais, contemplando o

planejamento setorial.

Dada a importancia do acompanhamento e monitoramento, conforme ja informado anteriormente, as
metas pactuadas pelas Unidades/Diretorias deste Iprev/DF e seus desdobramentos foram inseridas no
Painel de Monitoramento Gerencial — PMG.

Esta fase é crucial para a implementagédo e a manutencao da gestéo estratégica do 6rgao e deve ser

realizada de forma continua, verificando gargalos e a eficacia das acdes em desenvolvimento

10.4- O Papel da Auditoria Interna em relagdo aos Riscos

Conforme o comando do Art. 74 da Constituicdo Federal,
mantem
sistema de controle interno que tem como missao “assegurar a regu

com énfase na avaliacao de resultados, através de instrumentos de contro

apoio constante ao 6rgao de controle externo”. A fiscalizagao eyControle de um

de 6rgédos de Controles Interno e Externo.

.
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role interno cabe a Controladoria-Geral do Distrito Federal — CGDF e a
uto que agrega em suas competéncias, além das atividades de Controle, as
e Corregedoria.

uacao e a eficacia dos processos de governanca, gerenciamento de riscos e controles (...) (ND
).A1 das IPPFs do IIA), além de (...) estar alertas aos riscos significativos que poderiam afetar os

jetivos, as operagdes e os recursos. (ND 1220.A3 das IPPFs do lI1A).

Ainda para o llIA, a atividade de auditoria interna deve auxiliar a organizagdo a manter controles
efetivos a partir da avaliagdo da sua eficacia e eficiéncia e da promogéao de melhorias continuas. (ND
2130 das IPPFs do IIA).

O Tribunal de Contas da Unido - TCU, por exemplo, vem abordando o tema em Decisdes
Normativas!®, bem como o Tribunal de Contas do Distrito Federal - TCDF, que orientam a atuacédo dos
o6rgdos do controle interno no processo de prestacdo de contas anuais dos diversos oOrgdos da
administracdo publica, com a seguinte determinacdo: o 6rgdo de controle interno deve utilizar
abordagem baseada em risco para definicdo do escopo da auditoria e da natureza e extensdo dos
procedimentos a serem aplicados.

XI - DISPOSICOES GERAIS

O presente Manual tem caréater orientador, e as condutas estabelecidas consti
melhorar o funcionamento operacional e os resultados do Iprev/DF. O
deve ser um compromisso constante de todos aqueles que faz
aperfeicoamento de suas atividades e de seu desempenho.

Os casos omissos serdo objeto de apreciacdo e deliberacdo pela

vigéncia deste instrumento é por tempo indeterminado, e todas as revis

divulgadas.
——
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elhos, Diretoria Executiva e servidores Iprev/IDF devem receber uma cépia do

io eletronico.

aprovado pela Diretoria Executiva do Iprev/DF, bem como, posteriormente,
Instituto na internet, entrando em vigor a partir da aprovacao pelo Conselho de
Iprev/DF e devidamente registrada em Ata.

- RELATORIO DE GOVERNANCA CORPORATIVA DO Iprev/DF.

O Relatério de Governanca Corporativa do Instituto, elaborado trimestralmente e publicado no sitio do
Iprev/DF, devera conter no minimo as seguintes informacgdes:

| - Apresentacao

Il - Gestdo Corporativa

Il - Gestdo de Pessoas

IV - Gestdo Administrativa

V - Aprimoramento Legal e Normativo
VI - Gestéo de Investimentos

VIl - Gestdo Previdenciaria

VIII - Fluxo de Caixa dos Fundos

IX - Fiscalizacdo e Controle

X - Gestao Atuarial

Xl - Gestado de Comunicacdo Corporativa
XII - Anexos

_,‘-———\
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